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1. Inledning  

1.1 Bakgrund 
CTT har en värdebaserad syn på hållbarhet och strävar efter att hållbart tänkande ska vara 

integrerat i hela verksamheten, både kort- och långsiktigt. Hållbarhet är en viktig drivkraft för 

CTTs produktutveckling och i arbetet med att minimera den egna verksamhetens 

miljöpåverkan. Att bedriva en på alla sätt affärsetisk verksamhet tillsammans med att erbjuda 

attraktiva och ansvarsfulla arbetsplatser är ytterligare väsentliga delar av CTTs 

hållbarhetsarbete. Att skapa en hållbar värdeskapande affär bygger på att hela kedjan från 

leverantör till kund integreras i hållbarhetsarbetet.  

 

CTTs företagskultur ska präglas av ”CTT-andan” som utgörs av ledorden Engagemang, 

Noggrannhet, Ärlighet, Generös och Samarbetsvillig. Detta ska genomsyra hela verksamheten 

samt alla affärsrelationer och sammanhang CTT verkar inom. 

 

Som undertecknare av FN:s Global Compact är CTT engagerat i att främja sina kärnvärden 

gällande mänskliga rättigheter, arbetsvillkor, miljömässig hållbarhet och 

antikorruptionspraxis. Därför tillhandahåller denna uppförandekod riktlinjer för samtliga 

anställda gällande dessa områden. Koden är baserad på internationella standarder och 

riktlinjer, inklusive FN:s vägledande principer för företag och mänskliga rättigheter, ILO:s 

deklaration om grundläggande principer och rättigheter i arbetslivet samt OECD:s riktlinjer 

för multinationella företag.  

1.2 Efterlevnad av lagar 
CTT förväntar sig att samtliga anställda följer alla tillämpliga lagar och förordningar i de 

länder där verksamheten bedrivs eller tjänster tillhandahålls.  

1.3 Övervakning 
Uppförandekoden är granskad och godkänd av företagets styrelse. Samtliga i CTTs 

ledningsgrupp ansvarar för att denna uppförandekod kontinuerligt efterföljs, kommuniceras 

och övervakas. Detta inkluderar utvärdering av företagets prestation mot de krav och riktlinjer 

som anges i koden och genomförande av förbättringar inom relevanta områden om så krävs.  

1.4 Konsekvenser vid överträdelser 
Handlingar och beteenden som strider mot denna uppförandekod, direktiv, lagar eller 

förordningar kan bli föremål för disciplinära åtgärder.  

1.5 Rapportering av överträdelser 

Om en anställd upplever situationer som strider mot tillämpliga lagar eller denna 

uppförandekod uppmuntras hen att omedelbart rapportera till närmsta chef eller annan lämplig 

person. Överträdelser kan även rapporteras via vår visselblåsarkanal: 

 

CTTs visselblåsare 

 

https://c2.c2management.se/c2/C2Direkt54.99LKF/c2sf.exe?AI&m=aw&LOGIN=Visselblasning
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2. Mänskliga rättigheter och arbetsförhållanden 

2.1 Barnarbete 
CTT tillåter inte barnarbete eller någon annan form av barnexploatering. Enligt ILO-

konvention nr 138 definieras ett “barn” som en person under 15 år. Företaget följer även 

lagkrav för anställning av personer under 18 år och säkerställer att inga risker för hälsa, 

säkerhet, moral eller socialt välbefinnande föreligger. 

2.2 Tvångsarbete och människohandel 
Anställda på CTT får inte delta i eller stödja någon form av tvångsarbete, inklusive 

obligatoriskt arbete, skuldförbindelsearbete eller modernt slaveri. Vidare förbjuder CTT alla 

former av människohandel vilket innefattar, men är inte begränsat till, sexhandel, anskaffning 

av kommersiella sexuella handlingar och användning av tvång, bedrägeri eller påtryckningar 

till ofrivillig tjänstgöring. Dessutom ska samtliga anställda respektera andras rättigheter och 

hantera eventuella incidenter gällande mänskliga rättigheter.  

2.3 Trakasserier 
Alla anställda på CTT ska sträva efter att tillhandahålla en arbetsmiljö fri från fysiska, 

psykiska, verbala och sexuella trakasserier, samt andra former av kränkande beteende. 

Dessutom ska samtliga behandla varandra med respekt och värdighet, uppmuntra mångfald, 

vara öppna för olika åsikter, främja lika möjligheter för alla och skapa en inkluderande och 

etisk kultur.  

2.4 Icke-diskriminering 
CTT tillhandahåller lika anställningsmöjligheter för alla anställda och arbetssökande, utan 

diskriminering. Anställnings-, befordrings-, utvecklings- och ersättningsbeslut baseras enbart 

på individens förmågor och färdigheter som är relevanta för jobbet. Dessa beslut får aldrig 

påverkas av irrelevanta faktorer såsom kön, ålder, hudfärg, ras och etniskt ursprung, religion, 

funktionsnedsättning, könsidentitet, sexuell läggning, politisk tillhörighet, nationellt ursprung 

eller socialt ursprung. 

2.5 Föreningsfrihet och kollektiva förhandlingar 
Anställda har rätt att fritt bilda, ansluta sig till och delta i arbetsorganisationer samt att 

förhandla kollektivt i enlighet med gällande lagar och förordningar. Dessutom respekteras 

anställdas rätt att öppet kommunicera med ledningen om arbetsförhållanden utan rädsla för 

trakasserier, hot, påföljder, inblandning eller repressalier.  

2.6 Arbetstider, löner och förmåner 

CTT följer tillämpliga lagar och kollektivavtal gällande arbetstider, viloperioder, 

övertidsersättning och pauser. CTT betalar samtliga anställda minst den lagstadgade 

minimilönen och tillhandahåller alla lagstadgade förmåner. Utöver ordinarie lön kompenseras 

samtliga anställda för övertid enligt gällande kollektivavtal. Löneavdrag som disciplinåtgärd 

är strikt förbjudet. Anställda informeras om villkoren för deras anställning, inklusive lön, 

övertidsersättning och förmåner, genom ett skriftligt kontrakt på ett språk de förstår.  
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2.7 Hälsa och säkerhet 

Anställda på CTT ska upprätthålla en säker och hälsosam arbetsmiljö. Detta inkluderar 

kontinuerliga insatser för att minimera riskerna för arbetsrelaterade incidenter, skador och 

hälsorisker. Företaget följer samtliga tillämpliga hälso- och säkerhetslagar och förordningar. 

Vidare ska samtliga anställda bidra till att spåra, rapportera och hantera arbetsrelaterade 

olyckor och skador samt identifiera potentiella faror för att minska risken för framtida 

incidenter. 

 

3. Affärsetik 

3.1 Antikorruption och mutor 

CTT tolererar inga former av korruption, mutor eller bedrägeri. Alla anställda måste avstå från 

att erbjuda, göra eller acceptera några otillbörliga betalningar eller något av värde som är 

avsett att påverka beslutsfattande eller ge en orättvis fördel. Det är också oacceptabelt att 

skaffa sig en orättvis fördel genom bedrägeri eller olämpliga affärsartigheter. Anställda 

förväntas utöva rimlig aktsamhet för att förhindra och upptäcka korruption i alla 

affärsarrangemang. 

3.2 Intressekonflikter 

Alla anställda på CTT förväntas undvika alla intressekonflikter eller situationer som kan 

framstå som potentiella intressekonflikter. Anställda ska informera alla berörda parter om en 

faktisk eller potentiell intressekonflikt uppstår och undvika situationer där personliga, 

familjära eller ekonomiska intressen stör deras arbetsansvar.  

3.3 Konkurrens och anti-trust 

Anställda på CTT ska följa lagar och regler om rättvis konkurrens. De får inte delta i 

prissamverkan, anbudskarteller, marknadsuppdelning eller karteller med konkurrenter. 

3.4 Import- och exportkontroller 

Samtliga anställda ska följa tillämpliga lagar, direktiv och regler som styr import och export 

av varor och tjänster.  

3.5 Anskaffning av mineraler 

CTT har genomfört en kontroll och riskbedömning gällande användandet av 

konfliktmineraler, vilken resulterade i att det inte finns några tecken på förekomst av 

konfliktmineraler i varken ingående komponenter eller bolagets färdiga produkter. Alla 

anställda ska arbeta för att det ska förbli så.  

3.6 Skydd av data och konfidentiell information 

Anställda ska följa tillämpliga dataskyddslagar vid insamling, lagring och hantering av 

personlig information. Dessutom ska de skydda konfidentiell information och säkerställa att 

den inte används för något annat ändamål (t.ex. reklam, publicitet, etc.) än det affärssyfte den 

tillhandahölls för, om inte förhandstillstånd erhålls från informationsägaren.  
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4. Miljöansvar 
CTT uppmuntrar alla anställda att främja hållbara metoder i alla aspekter av verksamheten för 

att minska företagets miljöpåverkan. Samtliga anställda måste följa gällande miljölagar och 

regler samt företagets egen hållbarhetspolicy. Alla ska gemensamt sträva mot att uppfylla 

företagets omställningsplan och utsläppsreduceringsmål genom att ta beslut som gynnar 

reducering av GHG-utsläpp. Vidare ska alla sträva efter att använda resurser som energi, 

vatten och material på ett effektivt och ansvarsfullt sätt samt minska avfall och främja 

återvinning. Anställda uppmuntras även att bidra till kontinuerlig förbättring av företagets 

miljöpåverkan genom att rapportera problem och föreslå förbättringar.  


